
ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ
ЗАПОРОЖСКОЙ ОБЛАСТИ

«МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНЫЙ ЦЕНТР ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ
ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ»

ПРИКАЗ

г. Мелитополь

«&5 » стрела _ 2024г. № 770

Об утверждении документов, регламентирующих порядок действий работников
Государственного автономного учреждения Запорожской области
«Многофункциональный — центр — предоставления — государственных — и

муниципальных услуг» в случаях возникновения ситуаций чрезвычайного
характера

В соответствии с Федеральным законом от 06.03.2006 г. №35-ФЗ
«О противодействии терроризму», Постановлением Правительства Российской
Федерации от 15.11.2016 г. №1196 «Об утверждении — требований к
антитеррористической защищенности объектов — (территорий) Министерства
экономического развития Российской Федерации, Федеральной — службы
интеллектуальной собственности, Федеральной службы по — аккредитации,
Федеральной службы государственной статистики, а также подведомственных им
организаций и формы паспорта безопасности этих объектов (территорий)», в целях
обеспечения общественной безопасности в зданиях, помещениях и на территориях
Государственного автономного учреждения Запорожской области
«Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных

услуг» (далее — ГАУ 3О «МФЦ»),

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить инструкцию по действиям и порядку эвакуации работников
ГАУ 30 «МФЦ» в случае возникновения ситуации чрезвычайного характера
(Приложение №1).

2. Утвердить порядок проведения эвакуационных мероприятий на объектах и
территориях ГАУ ЗО «МФЦ» (Приложение №2).

3. Утвердить инструкцию по применению средств индивидуальной защиты
(Приложение №3).

4. Утвердить план мероприятий при установлении уровней террористической



опасности в ГАУ ЗО «МФЦ»; план первоочередных мероприятий по совершении
террористического акта и ликвидации его — последствий; а — также
контртеррористической операции (Приложение №4).

5. Утвердить памятку о порядке действий при установлении уровней
террористической опасности (Приложение №5).

6. Утвердить журнал учета инструктажа по — антитеррористической
защищенности (Приложение №6).

7. Руководителям центров и офисов «Мои Документы» проводить инструктаж
по антитеррористической защищенности с работниками ГАУ 3О «МФЦ» не реже
одного раза в квартал, а также перед нерабочими праздничными днями,
установленными в Российской Федерации и Запорожской области.

8. Отделу делопроизводства и контроля ознакомить с настоящим приказом лиц
согласно листу рассылки в течение одного рабочего дня.

Э. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на заместителя
директора по безопасности.

И.о. директора Е.А. Володина



Приложение № 1

к Приказу № 110 от «4» __Онл [2873—2024

ИНСТРУКЦИЯ
ПО ДЕЙСТВИЯМ И ПОРЯДКУ ЭВАКУАЦИИ РАБОТНИКОВ

ГОСУДАРСТВЕННОГО АВТОНОМНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ
ЗАПОРОЖСКОЙ ОБЛАСТИ «МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНЫЙ ЦЕНТР
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ

УСЛУГ» В СЛУЧАЕ ВОЗНИКНОВЕНИЯ СИТУАЦИИ ЧРЕЗВЫЧАЙНОГО
ХАРАКТЕРА

1. Действия при обнаружении подозрительного предмета, который может
оказаться взрывным устройством

1.1. В случае обнаружения подозрительного предмета незамедлительно
сообщить о случившемся руководству Государственного автономного учреждения
Запорожской области «Многофункциональный центр предоставления
государственных и муниципальных услуг» (далее — Учреждение) и позвонить в
правоохранительные органы.

1.2. Не следует самостоятельно предпринимать никаких действий со
взрывными устройствами или подозрительными предметами — это может привести
к взрыву, многочисленным жертвам и разрушениям.

1.3. Необходимо помнить, что внешний вид предмета может скрывать его
настоящее назначение. В качестве камуфляжа для взрывных устройств часто
используются обычные бытовые предметы: сумки, пакеты, свертки, коробки,
игрушки и т.п.

1.4. До прибытия представителей правоохранительных органов необходимо:
° не трогать, не вскрывать и не передвигать находку;
е зафиксировать время обнаружения находки;
® ограничить — работникам и посетителям — Учреждения — доступ к

подозрительному предмету;
° опросить рядом — находящихся людей о принадлежности — вещи

подозрительного предмета.
1.5. Обязательно дождаться прибытия представителей правоохранительных

органов.
1.6. В случае необходимости, а также по указанию представителей

правоохранительных органов и спецслужб директору Учреждения или его
заместителю по безопасности организовать эвакуацию работников и посетителей
Учреждения согласно плану.

1.7. Обеспечить возможность  беспрепятственного подъезда к месту
обнаружения подозрительного предмета автомашин правоохранительных органов,
скорой медицинской помощи, пожарной охраны, сотрудников подразделений
министерства по чрезвычайным ситуациям.



2. Действия при поступлении угрозы по телефону
2.1. При поступлении угрозы немедленно доложить об этом директору

Учреждения и заместителю по безопасности, для принятия соответствующих мер.
Сообщить о поступившей угрозе в правоохранительные органы.

2.2. Постараться записать разговор с помощью телефонного аппарата или
дословно запомнить разговор и зафиксировать его на бумаге.

2.3. Не распространяться о факте разговора и его содержании, максимально
ограничить число людей, владеющей информацией.

2.4. По ходу разговора постараться отметить пол, возраст звонившего и
особенности его речи:

® голос (громкий или тихий, низкий или высокий);
е темп речи (быстрый или медленный);
е произношение (отчетливое, искаженное, с заиканием, «шепелявое», наличие

акцента или диалекта);
е манера речи (развязная, с издевкой, с нецензурными выражениями).
2.5. Постараться понять какой звуковой фон сопровождает телефонный

разговор (шум автомашин или железнодорожного транспорта, звук теле- или
радиоаппаратуры, голоса и др.).

2.6. Отметить характер звонка (городской или междугородный).
2.7. Обязательно зафиксировать точное время начала разговора и его

продолжительность.
2.8. В любом случае постараться в ходе разговора получить ответы на

следующие вопросы:
е куда, кому, по какому телефону звонит этот человек;
е какие конкретно требования он выдвигает;
® выдвигает требования лично он, выступает в роли посредника или

представляет какую-то группу лиц;
е на каких условиях он или они согласны отказаться от задуманного;
® как и когда с ним можно связаться.
При наличии автоматического определителя номера (АОН) запишите

определившийся номер телефона в тетрадь, что позволит избежать его случайной
утраты.

2.9. Если возможно, то в процессе разговора сообщите о нем руководителю
Учреждения, или его заместителям; если нет, то немедленно после его окончания.

2.10. Постарайтесь добиться от звонящего максимально — возможного
промежутка времени для принятия вами и вашим руководством решений или
совершения каких-либо действий.

2.11. Обеспечить беспрепятственную работу представителей
правоохранительных органов, кинологов и т.д.

2.12. При необходимости либо по указанию правоохранительных органов
осуществить эвакуационные мероприятия согласно плану эвакуации



3. Действия при поступлении угрозы террористического акта в
письменной форме

3.1. После получения такого документа обращаться с ним максимально
осторожно. По возможности убрать его в чистый плотно закрываемый
полиэтиленовый пакет и поместить в отдельную жесткую папку.

3.2. Постараться не оставлять на документе отпечатков своих пальцев.
3.3. Вскрытие конверта, в котором упакован документ, производить только с

левой или правой стороны, аккуратно отрезая кромки ножницами.
3.4. Сохранить документ с текстом, конверт и любые вложения в него.
3.5. Не расширять круг лиц, которым стало известно содержание документа.
3.6. Анонимные материалы направляются в правоохранительные органы с

сопроводительным письмом, в котором дается их описание, а также обстоятельств,
связанных с распространением, обнаружением или получением материалов.

3.7. Анонимные материалы не должны сшиваться, склеиваться, на них не
разрешается делать подписи, подчеркивать или обводить отдельные места в тексте,
писать резолюции и указания.

3.8. При необходимости либо по указанию правоохранительных органов
осуществить эвакуационные мероприятия согласно плану эвакуации.

4. Действия при захвате заложников
4.1. При захвате заложников необходимо незамедлительно сообщить в

правоохранительные органы о сложившейся в Учреждении ситуации.
4.2. Принять меры к беспрепятственному проезду (проходу) на объект

(территорию) Учреждения сотрудников правоохранительных органов, спасательных
служб, автомобилей медицинской помощи.

4.3. В ситуации, когда проявились признаки угрозы захвата в заложники вас,
постарайтесь избежать попадания в их число. С этой целью немедленно покиньте
опасную зону или спрячьтесь.

4.4. Спрятавшись, дождитесь ухода террористов и при первой возможности
покиньте убежище.

4.5. Не вступайте в переговоры с террористами по собственной инициативе.
4.6. При необходимости выполняйте требования преступников, если это не

связанно с причинением ущерба жизни и здоровья людей, не спорьте с

террористами.
4.7. Не допускайте действий, которые могут спровоцировать нападающих к

применению оружия и привести к человеческим жертвам.
4.8. При необходимости совершить то или иное действие (сесть, встать,

попить, сходить в туалет), спрашивайте разрешение.
4.9. Будьте внимательны, постарайтесь запомнить приметы преступников,

отличительные черты их лиц, одежду, имена, клички, возможные шрамы и
татуировки, особенности речи и манеры поведения, тематику разговоров и т.д.

4.10. Окажите помощь сотрудникам МВД, ФСБ в получении интересующей
их информации.

4.11. При необходимости либо по указанию правоохранительных органов
осуществить эвакуационные мероприятия согласно плану эвакуации.



4.12. Если вы оказались в числе заложников, во время проведения
спецслужбами операции по освобождению, неукоснительно соблюдайте требования:

е лежите на полу лицом вниз, голову закройте руками и не двигайтесь;
° ни в коем случае не бегите навстречу сотрудников спецслужб или от них,

так как они могут принять вас за преступника;
° если есть возможность, держитесь подальше от проемов дверей и окон.

5. Действия при стрельбе
5.1. Если вы услышали стрельбу на улице и находитесь в помещении не

стойте у окна.
5.2. Передвигаясь по помещению во время стрельбы, не поднимайтесь выше

уровня подоконника.
5.3. Если стрельба застала вас на улице, ложитесь на землю и постарайтесь

отползти за укрытие (угол здания, клумба, остановка). Если такового поблизости
нет, закройте голову руками и лежите смирно. Когда все утихнет, вы сможете
подняться и, изменив маршрут, добраться до места назначения.

5.4. При необходимости либо по указанию правоохранительных органов
осуществить эвакуационные мероприятия согласно плану эвакуации.

6. Действия при взрыве здания
Взрыв - это горение, сопровождающееся освобождением большого количества

энергии в ограниченном объеме за короткий промежуток времени.
Взрыв приводит к образованию и распространению ударной волны с

избыточным давлением, оказывающей механическое воздействие на окружающие
предметы.

Основные поражающие факторы взрыва: воздушная ударная волна и
осколочные поля, образуемые летящими обломками разрушенных объектов,
технологического оборудования, взрывных устройств.

При угрозе взрыва следует лечь на живот, защищая голову руками, подальше
от окон, застекленных дверей, проходов, лестниц.

Основной способ защиты людей и техники от поражения ударной волной -

изоляция их от действия повышенного давления и скоростного напора. Для этого
используются различные убежища и укрытия.

При повреждении здания пожаром или взрывом входите в него осторожно,
убедившись в отсутствии значительных повреждений перекрытий, стен, линий
электро-, газо- и водоснабжения, утечек газа, очагов пожара.

Если произошел взрыв, принять меры к недопущению пожара и паники,
оказать первую помощь пострадавшим.

Каждый работник при обнаружении очага возгорания или признаков горения
(задымление, запах гари, повышение температуры и т. п.) должен незамедлительно
сообщить об этом по телефону экстренных служб. При этом назвать наименование
объекта, место взрыва, пожара, а также свою фамилию; принять меры по эвакуации
людей, тушению пожара и сохранности материальных ценностей.

6.1. Если произошел взрыв, нужно немедленно лечь на пол, стараясь не
оказаться вблизи стеклянных шкафов, витрин и окон.



6.2. Если здание стало рушиться, то укрыться можно под главными
(несущими) стенами.

6.3. Выходить из здания следует прижавшись спиной к стене, особенно если
придется спускаться по лестнице, которые могут рухнуть.

6.4. При необходимости либо по указанию правоохранительных органов
осуществить эвакуационные мероприятия согласно плану эвакуации.

7. Действия при угрозе химического или биологического терроризма
7.1. При обнаружении или установлении фактов применения химических и

биологических веществ в Учреждении или вблизи его территории необходимо
немедленно сообщить об этом руководству Учреждения, в правоохранительные
органы и в органы МЧС.

7.2. При угрозе эпидемии или воздействия биологических агентов необходимо
максимально сократить контакты с другими людьми, прекратить посещение
общественных мест, не выходить без крайней необходимости на улицу.

Выходить можно только в средствах индивидуальной защиты, хотя бы
простейших, таких как ватно-марлевые повязки, наглухо застегнутая верхняя
одежда с капюшоном, сапоги и перчатки.

7.3. При необходимости или по указанию правоохранительных органов
осуществить эвакуационные мероприятия согласно плану эвакуации.

8. Действия при получении ранения
Раны бывают резаные, колотые, огнестрельные, ожоговые, укушенные.
Как правило, при ранении отмечается различной интенсивности кровотечение,

поэтому, оказывая первую помощь, следует его остановить.
При артериальном кровотечении кровь яркая, алая, выплескивается из артерии

фонтаном. В случае сильного кровотечения на кисти или предплечье необходимо
максимально согнуть локтевой сустав. При кровотечении на стопе и голени -

согнуть ногу в коленном суставе. При артериальном кровотечении на бедре -
наложить жгут (закрутку) на ногу ниже паха; на плече - жгут чуть ниже плечевого
сустава.

При венозном кровотечении кровь истекает равномерной струей темного или
почти черного цвета. Для остановки этого кровотечения достаточно максимально
поднять конечность и наложить тугую повязку.

Мероприятия по оказанию первой помощи:
е перевяжите рану платком, полотенцем, шарфом, куском ткани.
® остановите кровотечение прижатием вены к костному выступу или

наложите давящую повязку, используя для этого ремень, платок, косынку
полосу прочной ткани.

е окажите помощь тому, кто рядом с вами, но в более тяжелом положении.
После остановки кровотечения края раны надо смазать раствором Йода или

зеленкой, прикрыть рану марлевой салфеткой или чистой тряпицей и наложить
повязку бинтом, куском материи или поясом.

Боль при ранении может привести к шоковому состоянию пострадавшего. В
этом случае, помимо остановки кровотечения необходимо:



® положить или усадить пострадавшего так, чтобы его руки и ноги были
несколько приподняты;

° использовать обезболивающие средства;
е закутать пострадавшего, чтобы обеспечить максимальное тепло.
При оказании первой помощи в случаях ранения категорически нельзя:
® промывать рану,
е извлекать любые инородные тела;
® класть в рану вату смоченную йодом.
В экстренных случаях можно просто взять кусок относительно чистой

материи (носовой платок, кусок рубашки и т.д.), положить его в рану и крепко
прижать рукой, держа так все время транспортировки в лечебное учреждение.

На небольшие ожоговые раны следует накладывать трехслойную повязку,
если возможно, смоченную раствором фурацилина. Повязку необходимо
прибинтовать к пораженному месту. Она присохнет, но отрывать ее нельзя, она
будет сама отходить от раны по мере заживания.

При ранении в голову пострадавшего укладывают — горизонтально,
обеспечивают покой. Надо учитывать, что ранению в голову обычно сопутствует
сотрясение мозга. Рану головы (исключая ранения лица) лучше не трогать. В случае
получения ранения в лицо следует зажать рану стерильным тампоном, салфеткой
или платком. При ранениях позвоночника пострадавшего необходимо обездвижить
и уложить. После этого пострадавшего не следует трогать до прибытия медиков. В
случае остановки дыхания и сердца пострадавшему нужно произвести непрямой
массаж сердца и искусственное дыхание. Самостоятельная транспортировка такого
раненого не рекомендуется.

Чрезвычайно опасны ранения в шею. Они могут осложняться повреждением
гортани и повреждениями позвоночника, а также сонных артерий. В первом случае
пострадавшего иммобилизуют, а во втором - незамедлительно производят остановку
кровотечения. Смерть от кровопотери при ранении сонной артерии может наступить
в течение 10-12 секунд. Поэтому артерию пережимают пальцами, а рану немедленно
туго тампонируют стерильным бинтом. Транспортировка такого пострадавшего
должна осуществляться как можно более осторожно.

При ранениях в грудь и живот, для предотвращения попадания воздуха в
плевральную и брюшную полости необходимо наложить на — рану
воздухонепроницаемую повязку - марлевую салфетку, обмазанную борной мазью

или вазелином, кусок полиэтилена, в крайнем случае, плотно зажать рану ладонью.
Пострадавшего усаживают в полусидячее положение. Надо учитывать, что
остановка кровотечения затруднена.



Приложение № 2
к Приказу № 110 от «ой, атпрел.Я 2024

ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ ЭВАКУАЦИОННЫХ МЕРОПРИЯТИЙ
НА ОБЪЕКТАХ И ТЕРРИТОРИЯХ ГОСУДАРСТВЕННОГО

АВТОНОМНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ ЗАПОРОЖСКОЙ ОБЛАСТИ
«МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНЫЙ ЦЕНТР ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ

ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ»

План эвакуации - схема помещения, этажа здания или его части, на которой
отмечены эвакуационные пути и выходы, средства пожарной безопасности
(огнетушители, пожарные краны, кнопки пожарной сигнализации), а также
телефоны, аптечки и электрощиты. Помимо этого, на плане обязательно должны
присутствовать условные обозначения используемых знаков и инструкции к
действиям при возникновении пожара или других чрезвычайных ситуаций.

Мероприятия по эвакуации из помещений Учреждения
® Эвакуация производится по сигналу, подаваемому звуковой сигнализацией:

короткие прерывистые звонки — пауза 10 сек. - короткие прерывистые
звонки - пауза 10 сек. (будет повторяться 4-5 раз). Дублирующий сигнал
голосом: «Внимание всем! Покинуть здание!».

® Эвакуируются все работники и посетители Государственного автономного
учреждения — Запорожской — области «Многофункциональный — центр
предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее -
Учреждения).

® Руководит эвакуацией директор Учреждения или лицо его замещающее,
работники отдела по безопасности и противодействию коррупции,
осуществляя организационный проход работников и посетителей
Учреждения через соответствующий выход.

® Эвакуация должна происходить организованно: без разговоров, без шума и
суеты, строго и серьезно. Подает команды и делает замечания только
руководитель Учреждения или лицо его заменяющее.

® При эвакуации работники Учреждения следуют к месту сбора.

Действия при получения информации об эвакуации
Получив сообщение от руководства Учреждения о начале эвакуации,

соблюдайте спокойствие и четко выполняйте мероприятия, предусмотренные
планом эвакуации работников Учреждения.

Возьмите личные документы, деньги и ценности. Окажите помощь в
эвакуации тем, кому это необходимо.

Не допускайте возникновение паники, истерики и спешки. Помещение
покидайте организованно, согласно схеме путей эвакуации.

Возвращаться в покинутое помещение можно только после разрешения
ответственных лиц.

Помните, что от согласованности и четкости ваших действий будет зависеть
жизнь и здоровье многих людей.



Правила эвакуации работников и посетителей Учреждения:
идти надо по указателям, а так же плану эвакуации, которые собой
представляют наклейки или подсвеченные таблички. Стрелка на них
показывает в какую сторону двигаться. Путь приведет к пожарному выходу;
нельзя подниматься на верхние этажи (при их наличии);
нельзя закрываться в помещениях и ждать помощи. Если такая ситуация
случилась, не открывайте окна и двери, нельзя допустить, чтобы в
помещение попал свежий воздух. Он является элементом, поддерживающим
горение. Сразу звоните в пожарную охрану, родственникам, друзьям;
укажите точное место вашего нахождения, это облегчит поиски;
двигаться по пожарным маршрутам надо аккуратно, без толкотни. Порядок
следующий: постарайтесь не упасть; идеальная стойка при ходьбе -
согнутые руки в локтях, сжатые кулаки, тело немного подано вперед;
сдерживайте своей спиной натиск людей, идущих сзади, поэтому держите ее
все время в напряжении;
держите детей все время за руку, лучше впереди себя. Малышей возьмите на
руки;
нельзя перемещаться в сторону большой концентрации дыма или очага
видимого возгорания;
если дым стал заполнять пути эвакуации, то согнитесь или встаньте на
четвереньки (лежа) и передвигайтесь именно так. У пола концентрация
дыма небольшая;
обязательно сделайте и наденьте тканевые повязки (платки, шарфы и
прочее), по возможности - намочите их водой.

При возникновении пожара в здании (помещении) в результате возгорания
либо совершения террористического акта необходимо:

отключить электроприборы, электрооборудование,электроудлинители и т.п.;
закрыть окна, форточки и двери;
приступить к тушению очага пожара имеющимися в помещении или
коридоре средствами пожаротушения (огнетушители, внутренние пожарные
краныи т. п.);
при явных признаках горения, появлении дыма, при срабатывании системы
оповещения все работники и посетители Учреждения должны
эвакуироваться из здания;
приступить к тушению — возгорания имеющимися — средствами
пожаротушения.

Вызвать пожарную охрану необходимо даже в том случае, если пожар
ликвидирован собственными силами.

Огонь может остаться незамеченным в скрытых местах (в пустотах
деревянных перекрытий и перегородок, в чердачном помещении и т.д.) и
впоследствии пожар возобновится.

Не пытайтесь тушить пожар, если он начинает распространяться на мебель и
другие предметы, а также если помещение начинает наполняться дымом.

Тушить пожар самостоятельно целесообразно только на его ранней стадии и в
случае отсутствия сомнений в собственных силах. Если с пожаром не удалось



справиться в течение нескольких минут, то дальнейшая борьба не только
бесполезна, но и смертельно опасна.



Приложение № 3
к Приказу № Вохд от «#3,»_ д”репо 2024

ИНСТРУКЦИЯ
ПО ПРИМЕНЕНИЮ СРЕДСТВ ИНДИВИДУАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ

При возникновении ситуаций чрезвычайного характера, в комплексе
защитных мероприятий важное значение имеет обеспечение работников и
посетителей Государственного автономного учреждения Запорожской области
«Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных

услуг» (далее — Учреждение) средствами индивидуальной защиты и практическое
обучение их правильному использованию. Средства индивидуальной защиты
предназначаются для защиты от попадания внутрь организма, на кожные покровы и
одежду радиоактивных, отравляющих веществ и бактериальных средств.

К средствам индивидуальной защиты относятся:
® средства защиты — органов — дыхания — (респираторы, — противогазы,

самоспасатели изготовленные из подручных средств, противопыльные
тканевые маски и марлевые повязки);

® средства защиты кожного покрова (защитные костюмы, резиновые сапоги и
др.);

® средства медицинской защиты — (индивидуальная аптечка | АИ-2,
индивидуальный — противохимический — пакет, пакет — перевязочный
индивидуальный).

Средства защиты органов дыхания
1. Респираторы представляют собой облегченное средство защиты органов

дыхания от вредных газов, паров, аэрозолей и пыли.
Респираторы делятся на два типа:
®° Первый - это респираторы, у которых полумаска и фильтрующий элемент

одновременно служат и лицевой частью;
® Второй - это респиратор, очищающий вдыхаемый воздух в фильтрующих

патронах, присоединяемых к полумаске.
По назначению подразделяются на противопылевые, противогазовые и

газопылезащитные. Противопылевые защищают органы дыхания от аэрозолей
различных видов, противогазовые от вредных паров и газов, а газопылезащитные от
газов, паров и аэрозолей при одновременном их присутствии в воздухе.

2. Противогаз применяется как самостоятельное средство индивидуальной
защиты, так и в комплекте с другими средствами (например, с общевойсковым
защитным комплектом).

Противогазы различаются по типам защиты:
® фильтрующие — от конкретных видов аварийно-химических отравляющих

веществ, фильтрование окружающего воздуха, обычно возможна замена
фильтрующего элемента.

® изолирующие — генерация дыхательной смеси, то есть органы дыхания
дышат не окружающим — воздухом, а воздухом, — генерируемым
регенеративным патроном и системой кислородного обогащения.



® шланговые — поставка воздушной смеси с некоторого отдаления (10-40
метров), применяется, обычно, при работе в емкостях.

Противогаз состоит из лицевой части (маски, шлем-маски), фильтрующе-
поглощающей коробки, которые соединены между собой непосредственно или с
помощью соединительной трубки.

В комплект противогаза входят сумка и незапотевающие пленки, а также, в
зависимости от типа противогаза, могут быть мембраны переговорного устройства,
трикотажный — чехол.  Фильтрующе-поглощающая — (противогазовая) коробка
предназначена для очистки вдыхаемого человеком воздуха от паров и аэрозолей
отравляющих, сильнодействующих ядовитых и радиоактивных веществ, а также
бактериальных средств.

Для защиты — наибольшее — распространение получили — фильтрующие
гражданские противогазы Г11-7 (ГП-7В).

Порядок надевания противогаза:
1. По команде «Газы!» задержать дыхание, не вдыхая воздух.
2. Закрыть глаза.
3. Достать противогаз из противогазной сумки, левой рукой доставая

противогаз, а правой держа сумку снизу.
4. Выдернуть клапан из фильтра.
5. Перед надеванием противогаза расположить большие пальцы рук снаружи,

а остальные внутри.
‚ Приложить нижнюю часть шлем-маски на подбородок.
‚ Резко натянуть противогаз на голову снизу вверх.
‚ Выдохнуть.
‚ Необходимо, чтобы после не образовалось складок, очковый узел должен

быть расположен на уровне глаз.
то. Перевести сумку на бок.

о
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Порядок снятия противогаза:
1.По команде «Отбой!» брать указательными пальцами под ушами и

вытягивать снизу вверх.
2. Убрать противогаз в противогазную сумку.
З.Застегнуть пуговицы.

3. Противопыльные тканевые маски относятся к простейшим средствам
защиты, они применяются для защиты органов дыхания от радиоактивной пыли и
бактериальных аэрозолей. Противопыльная тканевая маска состоит из корпуса и
крепления (корпус изготовляется из четырех-пяти слоев ткани).

Для защиты от аварийно химически опасных веществ простейшие средства
защиты органов дыхания не пригодны.

Средства защиты кожи
Средства защиты кожи предназначены для предохранения людей от

воздействия сильнодействующих ядовитых, отравляющих, радиоактивных веществ
и бактериальных средств.



По типу они подразделяются на изолирующие и фильтрующие:
® изолирующие средства покрыты специальными пленками, непроницаемыми

для газов и жидкостей;
е фильтрующие средства представляют собой одежду из материала, который

пропитывается специальным техническим составом для нейтрализации или
сорбции паров аварийно химически опасных веществ.

В качестве подручных средств защиты кожи в комплексе со средствами
защиты органов дыхания с успехом могут быть использованы обычные
непромокаемые накидки и плащи, а также пальто из плотного и толстого материала,
ватные куртки и т.д. Для защиты ног можно использовать резиновые сапоги, боты,
галоши. При их отсутствии обувь следует обернуть плотной бумагой, а сверху
обмотать тканью. Для защиты рук можно использовать все виды резиновых или
кожаных перчаток и рукавиц.

Средства медицинской защиты
В результате аварий, катастроф и стихийных бедствий люди получают

травмы, им может угрожать поражение  сильнодействующими ядовитыми,
отравляющими и радиоактивными веществами. Во всех случаях медицинские
средства индивидуальной защиты будут самыми первыми, верными и надежными
помощниками.

К средствам медицинской защиты относятся:
® Пакет перевязочный индивидуальный применяется для наложения

первичных повязок на раны. Он состоит из бинта (шириной 10 см и длиной
7 м) и двух ватно-марлевых подушечек. Одна из подушечек пришита около
конца бинта неподвижно, а другую можно передвигать по бинту. Хранится
пакет в специальном кармане сумки для противогаза или в кармане
одежды.

® Аптечка индивидуальная содержит медицинские средства защиты и
предназначена для оказания самопомощи и взаимопомощи при ранениях и
ожогах (для снятия боли), предупреждения или ослабления поражения
радиоактивными, отравляющими или аварийно химически опасными
веществами, а также для предупреждения заболевания инфекционными
болезнями. В холодное время года аптечка носится во внутреннем кармане
одежды, чтобы исключить замерзание жидкого лекарственного средства.

®° Важно всегда помнить, что всякая, даже самая небольшая рана
представляет угрозу для жизни человека - она может стать источником
заражения различными микробами, а некоторые сопровождаются еще и
сильным кровотечением. Вот для этого в домашней аптечке надо иметь
необходимый материал. Домашняя аптечка должна содержать хотя бы
минимум медицинских средств, необходимых для оказания первой
медицинской помощи при травмах, острых воспалительных заболеваниях,
различных приступах.



Приложение №5
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ПАМЯТКА
О ПОРЯДКЕ ДЕЙСТВИЙ

ПРИ УСТАНОВЛЕНИИ УРОВНЕЙ ТЕРРОРИСТИЧЕСКОЙ ОПАСНОСТИ

В целях своевременного информирования населения о возникновении угрозы
террористического акта могут устанавливаться уровни террористической опасности.
Уровень террористической опасности устанавливается решением председателя
антитеррористической комиссии в субъекте Российской Федерации, которое
подлежит незамедлительному обнародованию в средствах массовой информации и
доведению до должностных лиц организаций, предприятий и учреждений.

Настоящая — памятка — определяет — порядок — действий — работников
Государственного автономного учреждения Запорожской области
«Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных

услуг» (далее - ГАУ ЗО «МФЦ») в случае установления уровней террористической
опасности.

Повышенный «СИНИЙ» уровень устанавливается при наличии
информации о реальной возможности совершения террористического акта,
которое требует подтверждения.

При установлении — «синего» — уровня — террористической — опасности,
рекомендуется:

1. При нахождении на улице, в местах массового пребывания людей,
общественном транспорте обращать внимание на:

® внешний вид окружающих (одежда не соответствует времени года либо
создается впечатление, что под ней находится какой-то посторонний
предмет);

® странности в поведении окружающих — (проявление — нервозности,
напряженного состояния, постоянное — оглядывание по — сторонам,
неразборчивое бормотание, попытки избежать встречи с сотрудниками
правоохранительных органов);

® брошенные автомобили, подозрительные предметы (мешки, сумки, рюкзаки,
чемоданы, пакеты, из которых могут быть видны электрические провода,
электрические приборыи т.п.).

2. Обо всех подозрительных — ситуациях — незамедлительно — сообщать
сотрудникам правоохранительных органов.

‚ Оказывать содействие правоохранительным органам.
4. Относиться с пониманием и терпением к повышенному вниманию

правоохранительных органов.
5. Не принимать от незнакомых людей свертки, коробки, сумки, рюкзаки,

чемоданы и другие сомнительные предметы даже на временное хранение, а
также для транспортировки. При обнаружении подозрительных предметов
не приближаться к ним, не трогать, не вскрывать и не передвигать.

6. Разъяснить в семье пожилым людям и детям, что любой предмет, найденный
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на улице или в подъезде, может представлять опасность для их жизни.
7. Быть в курсе происходящих событий (следить за новостями по телевидению,

радио, сети «Интернет»).

Высокий «ЖЕЛТЫЙ» уровень — устанавливается при — наличии
подтвержденной информации о реальной — возможности — совершения
террористического акта.

Наряду с действиями, осуществляемыми при установлении «синего» уровня
террористической опасности, рекомендуется:

1. Воздержаться, по возможности, от посещения мест массового пребывания
людей.

2. При нахождении на улице (в общественном транспорте) иметь при себе
документы, удостоверяющие личность. Предоставлять их для проверки по
первому требованию сотрудников правоохранительных органов.

3. При нахождении в общественных зданиях (торговых центрах, вокзалах,
аэропортах и т.п.) обращать внимание на расположение запасных выходов и
указателей путей эвакуации при пожаре.

4. Обращать внимание на появление незнакомых людей и автомобилей на
прилегающих к жилым домам территориях.

5. Воздержаться от передвижения с крупногабаритными сумками, рюкзаками,
чемоданами.

6. Обсудить в семье план действий в случае возникновения чрезвычайной
ситуации:

® определить место, где вы сможете встретиться с членами вашей семьи в
экстренной ситуации;

® удостовериться, что у всех членов семьи есть номера телефонов других
членов семьи, родственников и экстренных служб.

Критический «КРАСНЫЙ» уровень устанавливается при наличии
информации о совершенном террористическом акте либо о совершении
действий, создающих непосредственную угрозу террористического акта.

Наряду с действиями, осуществляемыми при установлении «синего» и
«желтого» уровней террористической опасности, рекомендуется:

1. Организовать дежурство жильцов вашего дома, которые будут регулярно
обходить здание, подъезды, обращая особое внимание на появление
незнакомых лиц и автомобилей, разгрузку ящиков и мешков.

2. Отказаться от посещения мест массового пребывания людей, отложить
поездки по территории, на которой установлен уровень террористической
опасности, ограничить время пребывания детей на улице.

3. Подготовиться к возможной эвакуации:
® подготовить набор предметов первой необходимости, деньги и документы;
® подготовить запас медицинских средств, необходимых для оказания первой

медицинской помощи;
® заготовить трехдневный запас воды и предметов питания для членов семьи.
4. Оказавшись вблизи или в месте проведения террористического акта, следует



как можно скорее покинуть его без паники, избегать проявлений
любопытства, при выходе из эпицентра постараться помочь пострадавшим
покинуть опасную зону, не подбирать предметы и вещи, не проводить видео
и фотосъемку.

5. Держать постоянно включенными телевизор, радиоприемник или
радиоточку.

6. Не допускать распространения непроверенной информации о совершении
действий, создающих непосредственную угрозу террористического акта.

Внимание! В качестве маскировки для взрывных устройств
террористами могут использоваться обычные бытовые предметы: коробки,

сумки, портфели, сигаретные пачки, мобильные телефоны, игрушки.

Объясните это вашим детям, родным и знакомым.

Не будьте равнодушными, ваши своевременные действия могут помочь
предотвратить террористический акт и сохранить жизни окружающих.


